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Otel ve servis sektorunde faaliyet gosteren sirketlerin gelirlerini
artirmalarina yardimci olmak icin danismanlik hizmetler!
sunmaktayiz. Otel sahipleri ve Otel isletmecilerinin verimliliklerini
en ust duzeye cikarmak ve bugunun is dunyasinin acil
beklentilerini karsilamak icin agirlikli olarak Musteri hizmetleri /
Satis alanlarinda yenilikci teknolojik cozumler sunmaktayiz.

Ayrica, oteller icin ozel olarak tasarlanmis Satis, Liderlik ve
Upselling Gelir Maksimizasyonu egitim siniflari duzenliyoruz. Otel
Satis Takimlarina ve Satis Yoneticilerine o0zel olarak tasarlanmis
Satis Koclugu ile ogrenme surecini pekistiriyoruz. Amacimiz otel
satis ekibi verimliligini artirmak ve her satis ekibil uyesinin
maksimum potansiyeline ulasmasina yardimci olmaktir.
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CARLY FIORINA

"Musteriler hala teknoloji gundemini belirliyor.
Sadece siz, musterilerimiz degil, sizin musterileriniz de.
Esasinda bize soyledikleri sey, ne tur hizmetlere ihtiyag

duyduklari ve bu hizmetlerin kendilerine nasil ve ne
zaman sunulmasini istedikleridir.

Ve aslinda, bu sadece baslangic.”
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URUNLER & COZUMLER

SAFE STEPS _
Sosyal Mesafe Onlemi ve lletisim
Cozumu




« SAFESTEPS

YOU WORK, WE KEEP YOU SAFE

SAFE RETURN TO WORK MADE EASY
Protect your workforce from contamination
with the latest contact tracing technology,

XAXAX/. Do NI glo baQNerLC'-



‘SAFE STEPS’ ILE TANISIN

‘Safe Steps’ isletmeler icin sosyal mesafe onlemlerini
uygulamak ve gerektiginde iletisim izlemesi gerceklestirmek
icin gerekli araclari iceren entegre bir cozumdur.

‘Safe Step’ cozumu, kullanicilarin insanlar ile arasindaki
sosyal mesafelerini dlcmelerine ve etkilesimlerin sayisina
gore puan sistemi olusturulmasina yardimci olmay!
amaclamaktadir.
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SAFE STEPS NASIL CALISIR?
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Calisanlara / misafirlere bir anonim kimlik
ve giyilebilir cihaz atanir

!

o

Kullanicilar mobil uygulama uzerinden
sosyal mesafe puanlarini kontrol edebilir

- 4

Bir kullanici sosyal mesafe kirdiginda giyilebilir
cihaz ses ve isikla uyarir

I

Yakin etkilesimler raporlama panelinden
1zlenebilir

Daha fazla bilgi icin videoyu izleyin https:/iwww.youtube.com/watch?v=liGQtKN8Cuw&t=10s



https://www.youtube.com/watch?v=liGQtKN8Cuw&t=10s

GIYILEBILIR CIHAZLAR

Uyari Isigi / Titresim Ozelligi
Sosyal Mesafe Ol¢cimu igin
Giyilebilir Cihaz.

Giyilebilir cihazlar, etkilesim bilgilerini izlerken sosyal
mesafe kuralina uyulmadiginda calisanlari bilgilendirir.

Cihazlar, riskli bolgeler icin de ozellestirilebilir ve
kullanimi guvenlidir. Ayrica kullaniciyi bilgilendiren

Necktie Wristband titresim ozelligi ve sesin daha yuksek oldugu alanlarda
led uyari 1s1Q1 ile donatiimistir.
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Skoru 70’in uzerinde olan kullanicilar ‘Basarili” olarak etiketlenir
Skoru 40 - 70 arasinda olan kullanicilar olarak etiketlenir
Skoru 40’In altinda kalan kullanicilar “Riskli”’ olarak etiketlenir

Uygulama, calisanlar arasindaki fiziksel etkilesimleri
izlemeyi, kayit etmeyi ve iletisim bilgilerini kullanarak
aralarindaki fiziksel etkilesimi kaydetmeyi
amaclamaktadir.

Uygulama, gerekli sosyal mesafeye sayqgi
duyulmamasi durumunda, anilik bildirim ile
farkindalik yaratirken, calisanlari sosyal mesafeyi
korumak icin motive etmek amaciyla ozel olarak
tasarlanmis puanlama algoritmasi ile kullanir.




RAPORLAMA PANELI

'SAFE STEPS' misafirleri
takip etmek ve sosyal
mesafe olcumu I¢in
raporlama platformu

Platform, mobil uygulama veya giyilebilir cihazlar
aracihgi ile calisanlar ve misafirler arasindaki sosyal
mesafeyi ve fiziksel etkilesimleri gozlemler ve olasi
kontaminasyon durumunda kullanicilarinin
etkilesimlerini geriye dogru izleyen sistemde yakin
etkilesimleri oOlger ve kaydeder.




TEKNIK OZELLIKLERI

Giyilebilir cihazlar ve mobil uygulamalar arasinda iletisim protokolu olarak Bluetooth Duslk Enerji
Protokolu kullanilir. Cihazlar iletisim kurmak ve bir eslestirme kodu iletmek icin ‘bluetooth” teknolojisi
kullanir. Sunucu ayni kodla cihaz ciftleri arasinda mesaj alisverisine izin verir.

Cihazin kodu yakindaki baska bir cihazla eslestirdiginde, uygulamanin gecerli abonelik grubuna iletmek
Uzere, herhangi bir mesaj olup olmadigi kontrol etmek icin yakindaki mesaj sunucusuna eslestirme kodu
gonderir.
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TEKNIK OZELLIKLERI

* Hangi kullanici verilerini topluyoruz?
‘SAFE STEPS’ uygulamasinin bir parcasi olarak, mobil uygulama kullanicilarinin isim ve telefon numarasi

verilerini kullanmaktayiz. Ayrica uygulamadaki kullanici eslestirmeleri gerceklestirmek icin telefon
numaralari verileri kullanmaktayiz.

 Veriler nerede saklaniyor?

Uygulama hizmetleri ve verileri Microsoft Azure Bulut ortaminda saklanmaktadir. Bu nedenle Boni Global
sunucularin glivenliginin yani sira verilerin glivenliginden de sorumludur.

* Giyilebilir cihazlar arasi iletisim protokolt nasil calisir?
Giyilebilir cihazlar Bluetooth Dusuk Enerji (BLE) teknolojisi ile iletisim kurar. Cihazlar etkilesimleri
sirasinda 10 saniyelik araliklarla (10 saniye tarama, 10 saniye dinleme) kullaniciya bildirimler gonderir.

 Mobil cihazlar arasi iletisim protokoll nasil calisir?
Mobil cihazlar ayni Bluetooth teknolojisi ile iletisim kurarlar. Cihazlar 1 dakikalik periyotlarda sinyalleri
ayni anda tarayabilir ve dinleyebilir. 1 dakika boyunca ve 0-1 metreye yakin bir mesafede sinyal

algilanmasi durumunda kullanicinin basari puani diser. Sosyal mesafe yakinlik bildirimi ilk 10 saniyede
kullanicilara gonderilir.




KONAKLAMA ICIN KULLANIM

Kullanicilar

Cozum

Urinler:

ADIMLAR: —

Misafir

Giyilebilir Cihaz /
Mobil Uygulama

Calisan

Giyilebilir Cihaz

lletisim-Izleme

Konumlandirma

Analizler

Anlik Bildirimler

Otelde bulunan kisiler arasindaki etkilesimi izleme

Sosyal mesafenin bozulmasi durumunda anlik bildirimler ve uyari sistemi

Sosyal ag risk haritasi ve raporlamasi icin gerekli onlemlerin alinmasi




BASARI HIKAYESI — ‘Mess Safe’

arisi test edildi ve onavlandi

‘Mess Safe’ Boni Global tarafindan uretildi ve
gelistirildi. Urtin, Metal Sanayicileri Sendikasi
altinda ‘Mess Safe’ markasi olarak Turkiye'de
uygulanmaktadir ve c¢oézumleri ile hizmeti
kullanan miafirler, calisanlar, ve markalar icin
faydalarini ve basarisini kanitlamistir.

Boni Global Mart 2020°en bu yana vakalari
dogrulamak, uygulamayi, donanimlari ve misafir
memnuniyeti anketlerini test etmek icin Pazar
arastirmalari, anketler gerceklestirmekte ve
cozUum Uzerinde calismaktadir.

Daha fazla bilgi icin lutfen  tiklayin:
https://mess-safe.com/

MESS Safe
Mobile Application

The MESS Safe mobile application is used to provide
information to the users and their employers about the
interactions that people enter during their work by
processing user profiles to be created anonymously with
ceartain analysis techniques.

MESS Safe Wearable
Hardware

interaction and communication is & human trend. MESS Safe
Wearable Hardware has been developed for the company
employees to provide their social distance requirements easily
while giving their concentrations to their jobs.

MESS Safe Management Panal

With the MESE Safe managament panel Sorisen, it
provides the opportundty o avaluate against the OHS

risks that may Socur in the workplace and ardunss that
they N@Caessany Maas.y rgs arg taken



https://mess-safe.com/
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Bize Ulasin

Merkez Mahallesi, Ayazma Yolu Caddesi
Papirus Plaza No:37 K:6/10
Kagithane, Istanbul

+(90) 212 367 4975

mert.ustun@eastanbu

giray.cinar@eastanbu
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