EASTANBUL
EH.J HosPITALITY

EASTANBUL HOSPITALITY
TEKNOLOJI COZUMLERI

Yeni formulumuz, yeniliklerin gelecegqi
icin deger yaratmaktir.

www.eastanbulhospitality.com



[OTEL SIRKETLERININ YASADIGI BASLICA

ZORLUKLAR]

Geri Gelen Misafir Orani

Yeni musteri bulmak ve etkilemek cok
maliyetli bir stirec oldu. Esas amac tekrar
gelmelerini saglamak ve korumak olmall.

Imaj
Cok fazla marka var ve marka imaij

olusturmak ve gelistirmek zorlu bir stireg
olmaya basladi.

Yiksek Doluluk Orani ve Artan
Fiyat Marjini Korumak

Otel doluluk orani ve geliri tst dlizeye
cikarmak icin mukemmel bir is stratejisi
kurgulamak gerekiyor.

Rekabet

Pazarda rekabetci kalmak gercekten
zorlasiyor.

Ganluk Satilmayan Envanter

TUm teknoloji ve ileri pazarlama slrecine
ve genis dagitim kanallarina ragmen,
mevcut envanterin neredeyse ylzde
40/50'si satiimiyor.

Gercek Misafir Deneyimi

Kisisellestirilmis misafire 6zel konuk
deneyimi saglamak zorlu bir stirec
olmaya devam ederken ayni zamanda
degisen misafir profilleri yliziinden
zorunlu oldu.

Calisanlarin isten Ayrilma Devir
Ylizdesi
Turkiye'de Turizm sektoriinde isten

ayrilanlarin devir ylzdesi orani her sene
artis gosteriyor.

Calisanlarin Zihniyet ve Becerileri

Calisanlar arasinda pozitif zihniyet
kiltdrt olusturmak ve calisanlarin satis
ve servis becerilerini gelistirmek artik
oncelikli konular oldu.

Yeni Musteriler Kazanmak
Sadece cok maliyetli bir stirec degil ayni

zamanda bu cok rekabetci ortamda
inanilmaz zorlu bir stire¢ olmaya basladi.

Dijital Dagitim Kanallarinin
Cesitliligi

Misteriler artik daha cok ve cesitli
rezervasyon dagitim kanallarina maruz

kalirken akillari daha cok karismaya
basladi.

Mdsteri Farkindahgi ve Misteri
Davranislari

Mdsteriler her zamankinden daha fazla
farkindalar ve satin alma sekiileri ve
nedenleri dnemli 6lclide degisiyor.

Belirsizlik ve Onglriilemeyen
Zamanlar

Belirsizlik ve 6n gortlemeyen durumlara
daha fazla maruz kaldikca, tercihimize
bagli olarak doluluk orani ve fiyati artirma
yetenegimizi daha fazla siirliyoruz.



URUNLER &

COZUMLER

TAURI

Sicaklik Kontrolii Tablet Kamerasi

= TEMPERATURE

GloryStar, otelinize gelen misafirlerinizin ve calisanlarinizin yiksek ates tasimadigindan
emin olmaniz icin kizilétesi sicaklik detektorind gelistirdi. TAURI, yliksek ates tasiyan
kisinin otelinize gelmemesi gerektigi icin bu kisiyi tespit etmek Uzere uyar verir.

[ NEDEN TAURI? ]

Misafirlerin ve calisanlarin isi taramasinin ilk
asamasl bina sicakligini 6lcmektir,

Sensor ile kisinin ytzine ya da kulagina
dokunulmadan daha hijyenik isi kontrol
imkani saglar. Her ortama uyumludur.

[ OTELLERICIN
FAYDALARI ]

Gelistirilmis teknoloji ve glvenligi ile hizli
sicaklik 6leimu saglar.

Otel misafirlerinin tesisinizi ziyaret
ettiklerinde stressiz olmalarini saglar.

Otel calisanlarinizin tesise geldiklerinde
kendilerini glivende hissetmelerini saglar?

Tum misafir ve calisanlarinizin otelin ortak
alanlarinda glivende olmalarini imkan verir.

Otelinizi ve ortaminizi glivende tutmak
icin otel odasina girmeden 6nce herkesin
sicakligini hizh kontrol etmeye olanak
saglar.

[ TAURI TERMAL KAMERA
NASIL CALISIR? ]

Glory Star'in sicaklik kontroll erisim kontrol
sistemi, glivenligi ve verimliligi arttirmak
hedefiyle viicut sicakhgini 0,5 ila T metre
mesafeden 3 saniye algilama oraninda
tespit etmek icin tasarlanmis bir algoritmaya
dayanir.




‘Hotelway' otellerin misafirleri ile arasinda iletisimi saglayan hizmettir. ‘Hotelway’ uygun
icerigi olusturmanin yani sira, seyahat éncesi, hizmet slresince ve sonrasinda misafirler

HOTELWAY

Otomatik CHATBOT ve ‘Check-in' Makinalari

MiSAFIRLERINIZIN
ILETISIMINI DAHA
KOLAY VE ETKiLi
HALE GETIRIN

ile oteller arasindaki iletisimi gelistirmenizi etkili bir sekilde saglamaktadir.

[ NEDEN HOTELWAY
CHATBOT?]

« [statistikler bir ‘chatbot”un otelin basarisi
icin ne kadar gerekli oldugunu gosteriyor.

* Bircok arastirma calismasi ‘chatbot’
kullaniminin, nasil kullanildigina bagl
olarak, satislari %25 ila %40 arasinda
arttirdigini gostermektedir.

» 'Chatbot’ kullanimi misafir memnuniyeti
arttirmanin yani sira personelin zamanini
daha verimli kullanmasini saglamaktadir.
‘Chatbot’ kullanimi personeliniz icin ayda
ortama 200 ek misafir iletisimi imkani
saglar.

* GUnUmiuzde seyahat edenlerin %75'i
dijital ortamda iletisim kurmayi tercih
etmekte, telefon ve e-posta kullanmayi
istememektedir. Covid-19 krizi 6ncesindeki
bu oran glinimuzde daha ytksektir.

» 'Chatbot’, misafirleriniz ile hizli ve etkili bir
sohbet imkani saglamaktadir
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[ OTELLER iCiN

FAYDALARI ]

Daha fazla gelir elde edin: Otellinize
6zel tasarlanmis sohbet modelleri

ve akisi sayesinde, kaliteli ve hizli
iletisim yardimiyla, misafirlerinize kolay
rezervasyon imkani sunabilirsiniz.
Gelistirilmis misafir deneyimi: Misafirler
aldiklari hizmet slresince hizli ve etkili
yanitlar aldiklarinda kendilerine 6zel
hissedeceklerdir.

Personel kaynaginin daha verimli
kullanilmasi: ‘Chatbot’ rutin sorularin
bircogunu ele aldigindan, calisanlariniz
ylUz ylze iletisime daha etkin sekilde
yogunlasacagindan, iletisim engeli ve
gecikme olmayacaktir.

« Sadakat programi: ‘Chatbot’ genel ve

kisisel diizeyde bir sadakat tyesini
tanimlayabilir. Misafirlerin kisisel bilgileri,
mevcut puani, seviyesi, 6zel fiyatlandirma
avantajinin yaninda otelin paylasmak
istedigi icerigi saglayabilir.

[ CHATBOT NASIL CALISIR? ]

Kolay Baslama Ozelligi;

Chatbot’ ‘un aktif olmasiicin web sayfasina
15 satir kod yapistiriimasi, IT yetkililerinin
yalnizca 20 dakikasini almaktadir.

Oteliniz hakkinda bilgi toplayarak
bosluklari doldurmak tizere gerekli destek
saglanmaktadir. islem 1-2 saatlik stirede
tamamlanir, ardindan hazir ve aktif duruma

Oteller ile misafirleriicin sohbet ortami olusturuyoruz. Sohbet ‘iletisim kutusu’ otelin websitesine
eklenir. Misafir otelin web sayfasina girdiginde sohbet kutusu acilir ve sohbet imkani sunulur.
Misafir serbest metin veya sunulan secenekler dogrultusunda sorularini otele sorabilir. Misafir
bu hizmete mobil cihaz, dizistt bilgisayar ya da tarayici herhangi bir cihaz araciligi ile erisebilir.
Ek hizmetler icin Whatsapp ve Facebook entegrasyonu yapilabilmekte ve satislari arttirmak
hedefi ile oda servisi siparis modilimz mevcuttur.

gecilebilir. Otelin web sayfasindaki bilgilere
dayanarak ‘chatbot’ glincel tutabilir ve/veya
e-posta tercihine yonlendirilebilir. Sonuclar
ilk haftalardan itibaren gorilmektedir.

Ek hizmetler icin Whatsapp ve Facebook
entegrasyonu yapilabilmekte ve satislari
arttirmak hedefi ile oda servisi siparis

modudlimiz mevcuttur

* Misafirler sorularini
mobil cihazlarindan veya
bilgisayarlarindan sohbet
formunda sorabilir, konu
basliklarini secebilirler.

Ayrica misafirler sorularinin
yonetilmesini, rezervasyon
onay e-postasi, aclilis sayfalari
ve oda iletisiminde talep
edebilirler



PasSy

Otel Odasina Anahtarsiz Giris / Erisim Sistemi

ANAHTARSIZ GIRIS &
OTEL ODANIZA ERISiM.
AKILLI TELEFONUNUZ

ARACILIGI ILE ODANIZA
ERISIMINizi TAM
GUVENLIK VE RAHATLIK
ICERISINDE YONETIN

Otelinizin ihtiyaclarina 6zel olarak kurgulanmis odalariniza sanal anahtarinizla tercih

ettiginiz sekilde, PasSy ile glivenlik, konfor ve enerji tasarrufuna ayni anda sahip

olabilirsiniz

[ NEDEN PasSy? ]

* Temassiz ‘Check-in" ve ‘Check-out’

* Oda otomasyonu
* Isik Etkinlestirme
* Klima Etkinlestirme
* izinsiz Giris Etkinlestirme
* Sicakhk Kontroll

* Bulut izinlerinin yonetimiicin destek
hizmeti

* Izinlerin ve girislerin uzaktan kontrol(
» Tesis rehberi (entegre edilebilir)
* Enerji yonetimi ve glivenlik
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[ OTELLERiCIN
FAYDALARI ]

« Otel odalarina anahtarsiz erisim,
konuklarin en Ust seviyede glivenlik ve
kontrole sahip olmalarini saglayacaktir.

« On biro ve operasyon departmanlarinizin
zamandan tasarruf etmelerini
saglayacaktir.

« Zamandan tasarruf verimliligi ve hizmet
kalitenizi arttiracaktir.

« On buiro ekibinizde daha verimli, calisma
saatlerini yonetmek icin, daha esnek
cahsanlar olusturabilirsiniz.

*+ Orta ve uzun vadede tasarruf elde
edebilirsiniz.

PasSy denetleyici aygitlari ve
sensorleri kontrol edebilen, bulutta
tanimlanan merkezi komutlara

dayall, birden fazla yenilikci
senaryo gerceklestirmeye izin
veren cozimin temel cihazidir

Uygun durum sensorleri ile entegrasyon yetkisiz erisime izin
verilmesi veya reddedilmesini saglar.

Portal yapiya olan erisimlerin slirekli olarak gercek zamanli
izlenmesine, politikalarin degistirilmesine, izinlerin ydnetilmesine,
gecmis ve olay glinliklerinin gérinttlenmesine, bagli ekipmanlarin

ve fiziksel kimliklerin yonetilmesine izin verir.

Windows Phone cihazlari (Windows Mobile 10+), iPhone (iOS 10+),

Android 5+ akilli telefonlar ile calisir.

[ PasSy NASIL CALISIR? ]

PasSy ihtiyaclariniza ve bltcenize gore

coklu erisim secenekleri arasinda secim
yapmaniza olanak saglayan cok yonli bir
c6zimddar. Kimlik okucuyu ve uygulama ve
bircok seceneklerle uyarlanabilir. Glincel ve
populer standartlarla uyumludur, bu nedenle
mevcut kullanilan sistemlere kolayca entegre
edilebilir. Web sitesi ve uygulamalara
alternatif olarak, kimlik okuyuculari, ve diger
erisim alternatiflerini kullanmak mimkunddr.

Guvenlik ve konfor her zaman yaninizda.
PasSy App akilli anahtarlar veya sanal

anahtarlar olan glvenli belirtecler aracilig
ile erisim kontroltint kolayca yonetmenizi
saglar.

Akill telefonunuza web portali lizerinden
izin verebilir ve bunu elektromekanik veya
kablosuz kilitlere, herhangi bir teknolojiye
dayali okuyuculara bagli olan kapilari veya
diger kapilari acmak icin kullanabilirsiniz.
PasSy APP lzerinden yénetim, hem
yakindan hem de uzaktan otellerin ortak
kullanim alanlari olan spor salonlari, toplanti
odalari, rezidanslar ve calisan ofisleri icin
uygun bir tercihtir.
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Tek yonetim platformu,
benzersiz altyapi

[ OTELLER iCIN FAYDALARI ]

« Otel odalarina anahtarsiz erisim,
konuklarin en Ust seviyede glivenlik ve
kontrole sahip olmalarini saglayacaktir.

+ On biro ve operasyon departmanlarinizin
zamandan tasarruf etmelerini
saglayacaktir.

« Zamandan tasarruf verimliligi ve hizmet
kalitenizi arttiracaktir.

+ On biiro ekibinizde daha verimli, calisma
saatlerini yonetmek icin, daha esnek
cahsanlar olusturabilirsiniz.

EH

[ NEDEN TECNOVOXX? ]

* Oda ve ortak alan hizmetlerine ¢c6zim

TECHNOVOXX

Oda islevleri Sistemi

] BN

ODA ISLEVLERI SISTEMI
RESEPSIYON iSLEVLERI

ORTAK ALAN VE BiNA YONETIM

Uretmenin yani sira resepsiyon ve bina
yonetimi islemlerini yerine getirmek icin
yapilandiriimis cozimler dretir.

Hem misafirlerinize, hem de otel sahibi
ve yonetimine hitap eden yenilikci ve
kapsamli bir otel hizmet cozimudur.
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Orta ve uzun vadede tasarruf elde
edebilirsiniz.

Misafirlerin oda sistemine temassiz
erisimi, konuklara ekstra konfor ve gliven
saglar.

Benzersiz teknolojisi ile Covid-19 salgini ve
olasi diger tehditler siireci ve sonrasinda
misafirlerin marka bagliligini kuvvetlendirir

Acik platform, gercek entegrasyon

* ODA UYGULAMALARI
* RESEPSIYON UYGULAMALARI
* ORTAK ALAN & BiNA

[ TECNOVOXX NASIL
CALISIR? ]

Tecnovox tarafindan TH4 moduld araciligr ile
gelistirilen bu ¢c6zim, verimli ve cevre dostu
olmasinin yani sira givenli, istikrarli, fark
yaratan, verimli coziimler Uretilmesi 6zellikleri ile
fark yaratir.

UYGULAMALARI

Ayrica, benzersiz iletisim standardi ile IP
protokoll, herhangi bir cihazdan ve otelin
herhangi bir alanindan erisilebilen her tarltt WEB
tabanl hizmet sunmaniza olanak tanir.

Son olarak, platformun mimarisi mevcut

teknoloji ve sistemlere kolayca entegre
edilebilme 6zelligine sahiptir.

BT
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SCATI

[ SCATI AKILLI KAMERA & VIDEO SISTEMLERI
FAYDALARI ]

* Video ozellikleri sayesinde potansiyel stirec optimizasyonlarini belirler:

Ic ve dis hirsizligl ve yonetim hatalarini azaltin.

Misafir ilgi alanlarini tanimlamak icin 1si haritalari olusturun.
Resepsiyon, restoran ve kafeteryalarda bekleme zamanlarini belirleyin.
Tesisinizin kapsamli glivenlik sistemini yerel ve merkezi

olarak yonetin.
Tesisinizi ve otoparklari koruyun.
Ortak alanlari ve koridorlari izleyin.

Akilli video analizi yardimiyla olaylarin anlik tespit edin.
Diger glivenlik sistemlerine kolayca entegre edin.

Acik video izleme platformudur.

[ OTELLER iCiN FAYDALARI ]

* Yapay zeka 6zelligi ile misafir baglligini ve

tesisinizin rekabet avantajlarini arttirir,

« Konaklama siresince gelistirilmis ve

kisisellestirilmis misafir deneyimi saglar.

* Sigorta kaynakli maliyetleri azaltir.

+ Olasi davetsiz misafirlerin tesise erisimini
onler ve misafir alanlarindan uzak tutar.
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Akilh Giivenlik Kamera & Video Coziimleri

KAMERA VE GOZETiM SISTEMINDE AKILLI
ANALITIK ILE SON TEKNOLOJI

SCATI coklu gtivenlik sistemlerini tek bir c6ziime
kolayca entegre edebilen acik bir platform saglar: erisim
kontrolleri, izinsiz giris sistemleri, yangin glvenligi, v.b.

Farkli bircok tesislerde meydana gelebilecek cesitli
olaylara ve durumlara uyum saglayabilen esnek bir sistem.

* Yz biometri 6zelligiyle VIP ‘check in’
olanagi saglar.

* Oda Giris Kontroli; Oda kartlari
kulanilmadan yiz Biometri 6zelligi ile
odalara erisim saglar

[ SCATI AKILLI KAMERA NASIL CALISIR? ]

Su anda bircok kamera ve glivenlik sistemi
modeli misafirleri sayabilen, sicak noktalari
algilayan ve yuzleri tanimlayabilen sofistike
derin 6grenme algoritmalari kullanmaktadir.
Saglanan verileri akillica yonetmek,
misafirlere kisisellestirilmis hizmetler
sunarak, misafir memnuniyetini ve dolayisiyla
markaya bagliligini arttirarak misafir odaginizi
gelistirmenize olanak tanir.

Kameralar misafirleri Sosyo-demografik
verilere (cinsiyet, yas, vb.) dayanarak
kategorize edebilir ve bu verileri zaman
degiskenleriyle (gtinlik programlar, haftanin
glnleri) iliskilendirebilir. Boylece herhangi bir
zamanda her kullanici tirt hakkinda kapsamli
bilgi saglayabilir.

Video ile ilgili 6nemli verilerin saglanmasi
6zelligine ilave olarak, diger veri
kaynaklarindan, yénetim sistemlerinden ve
sensorlardan gelen bilgileri entegre etmek
mimkinduar. (sicaklik, nem, CO2, voltaj,
basinc v.b).

Scati Kameralari ve Video Gozetim
Sistemleri saldirilari tespit etmek ve
belirli bolgelerdeki insanlari izlemek

icin gelismis analizler saglar.
Kameralar hem gece ve hem giindiiz
yiksek kaliteli gorlintli saglar.

Kamera ve Video Sistemi tesisteki

giris ve cikislarin sayisini saatlik olarak
kontrol edebilir.




Sterilizasyon Cihazi

59S Ultraviyole - C

MISAFIRLERINiZiN GUNLUK

OLARAK KULLANDIGI KiSISEL

MALZEMELERIN STERILIZASYON
ISLEMINDE KULLANILIR

Cok amacli Medikal Seviye Ultraviyole - C

Sterilizasyon Cihazi ile misafirlerinizin ginlik
olarak kullandigi tim malzemelerin sterilizasyon
isleminde kullanihr.

[ FAYDALARI ]

« Ultraviyole - Cisinlari direk olarak bakteri
ve virtslerin DNA/RNA ‘sini yok eder.

+ 3 dakika icinde etkili sterilizasyon saglar.

* Aynaliic ylzey sayesinde esyalarinizin
360 derece ylzeyinde bakteri ve virlislerin
timund dezenfekte eder.

* Medikal Seviyede UV-C dezenfeksiyon
saglar.

Sterlizasyon islemini misafirleriniz
icin kolaylastirin ve hos bir deneyim

haline getirin.

[ NASIL CALISIR? ]

Misafirler, cep telefonlari, maske, anahtarlik,
para, kozmetik Uriinler, gozlik, tiras bicagi
gibi giinlik kullandiklari malzemeleri kutunun
icine koyar ve kapagini kapatirlar. Yaklasik

3 dakika sonra sesli uyari 6zelligi ile tim
islem sona erer ve otomatik koruma 6zelligi
sayesinde, kapak acildiginda sterilizasyon
islemi durur. Misafirlerinizin cildi ve gozleri
bu sire icerisinde hicbir zaman UV-C
isinlarina maruz kalmaz.
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[ OTELLERICIN
FAYDALARI ]

Misafirler 6zellikle seyahat ederken
ve konaklama silresince bulunduklari
ortamlarin daha saglikli ve giivenli
olmalarini tercih ediyorlar.

Misafirler konaklama slresince
deneyimlerini yasarken sagliklari acisindan
herhangi bir risk almak istemiyor,
dolayisiyla kaldiklari otel yonetiminden
bunun saglanmasi yoniinde en son
teknolojilerden ve ihtiyaclari ile alakali
servis saglayicilarindan yararlanmayi tercih
ediyorlar.

Sterilizasyon cihazi otele giris yapan

her misafirin ‘check - in sirasinda
yararlanabilecegi bir servis olup, ayni
zamanda misafirlere tim konaklama
slresince yararlanabilecekleri VIP hizmet
setinde bulunan bir Grtin olarak sunulabilir

SAFE STEPS

Sosyal Mesafe Olciim ve Uyari Cihazi

‘Safe Steps' isletmeler icin sosyal mesafe
onlemlerini uygulamak ve gerektiginde
letisim izlemesi gerceklestirmek icin gerekli
araclariiceren entegre bir cézimddir.

‘Safe Step' cozUmda, kullanicilarin

insanlar ile arasindaki sosyal mesafelerini
dlcmelerine ve etkilesimlerin sayisina gore
puan sistemi olusturulmasina yardimci

olmayi amaclamaktadir.
!
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Giyilebilir Cihaz Destekleyici Raporlama Paneli
Uyari 1sigi ve sesli ikaz Mobil Uygulama
ozelligi

[ SAFE STEPS NASIL CALISIR? ]

M

Calisanlara / misafirlere bir anonim kimlik ve
giyilebilir cihaz atanir

Bir kullanici sosyal mesafe kirdiginda
giyilebilir cihaz ses ve isikla uyarir

a I8

Kullanicilar mobil uygulama Gzerinden sosyal Yakin etkilesimler raporlama panelinden
mesafe puanlarini kontrol edebilir izlenebilir




[ GIYILEBILIR CIHAZLAR] [ TEKNiK OZELLIKLERI ]

= Uyari Isig1 / Titresim Ozelligi Giyilebilir cihazlar ve mobil uygulamalar arasinda iletisim protokoll olarak Bluetooth Dustik
Sosyal Mesafe OIgUmU icin Giyilebilir Cihaz. Enerji Protokold kullanilir. Cihazlar iletisim kurmak ve bir eslestirme kodu iletmek icin ‘bluetooth’
/ Giyilebilir cihazlar, etkilesim bilgilerini izlerken sosyal mesafe teknolojisi kullanir. Sunucu ayni kodla cihaz ciftleri arasinda mesaj alisverisine izin verir.
: kuralina uyulmadiginda g'ahsanlam bilgilendirir. Cihazin kodu yakindaki baska bir cihazla eslestirdiginde, uygulamanin gecerli abonelik grubuna
,._\ Cihazlar, riskli balgeler icin de ézellestirilebilir ve kullanim iletmek Uizere, herhangi bir mesaj olup olmadigi kontrol etmek icin yakindaki mesaj sunucusuna
v 4 glvenlidir. Ayrica kullaniciyi bilgilendiren titresim 6zelligi ve sesin eslestirme kodu gonderir
daha yiksek oldugu alanlarda led uyari 1sig1 ile donatiimistir.
Hecktie Wristhond sayesinde, kapak acildiginda sterilizasyon islemi durur. " 2 i
Misafirlerinizin cildi ve gézleri bu stire icerisinde hicbir zaman UV-C )B
Isinlarina maruz kalmaz. .
ikinci Kullanici Yakinlik
Mobil Kullanici Giyilebilir Cihaz Teknolojisi
Giyilebilir Cihaz
s B

Yetiklii ve
Eylemlerin Beyani

Ao . O-8 |

Kullanici Bilgisi Bulut Veri Tabani

I ] IQ’
Veri Analiz Modlt . | — .

iletisim Gecmisi

[ MOBIL UYGULAMA ]

SAFE STEPS' Mobil Uygulamasi ile
Sosyal Mesafe izleme

Tahminler

Skoru 70'in Gzerinde olan kullanicilar
“Basarili” olarak etiketlenir

Skoru 40 - 70 arasinda olan kullanicilar
“Dikkatli Ol" olarak etiketlenir

Skoru 40'in altinda kalan kullanicilar
“Riskli" olarak etiketlenir

[ KONAKLAMA ICIN KULLANIM]

Uygulama, calisanlar arasindaki fiziksel etkilesimleri izlemeyi, kayit etmeyi ve iletisim bilgilerini
kullanarak aralarindaki fiziksel etkilesimi kaydetmeyi amaclamaktadir.

Uygulama, gerekli sosyal mesafeye saygi duyulmamasi durumunda, anilik bildirim ile farkindalik
yaratirken, calisanlari sosyal mesafeyi korumak icin motive etmek amaciyla 6zel olarak
tasarlanmis puanlama algoritmasi ile kullanir
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[ RAPORLAMA PANEL' ] Kullanicilar Misafir Calisan
'SAFE STEPS' misafirleri takip etmek ve sosyal Cozim Giyilebilir Cihaz / Mobil Uygulama Giyilebilir Cihaz
mesafe 6lctim icin raporlama platformu Urtinler iletisim-izleme ‘ Konumlandirma Analizler Anlik Bildirimler

Platform, mobil uygulama veya giyilebilir cihazlar aracilig ile Otelde bulunan kisiler arasindaki etkilesimi izleme

calisanlar ve misafirler arasindaki sosyal mesafeyi ve fiziksel
etkilesimleri gozlemler ve olasi kontaminasyon durumunda
kullanicilarinin etkilesimlerini geriye dogru izleyen sistemde
yakin etkilesimleri 6lcer ve kaydeder.

EH

ADIMLAR Sosyal mesafenin bozulmasi durumunda anlik bildirimler ve uyari sistemi

Sosyal ag risk haritasi ve raporlamasi icin gerekli onlemlerin alinmasi




Hangi kullanici verilerini topluyoruz?

'SAFE STEPS' uygulamasinin bir parcasi olarak, mobil uygulama kullanicilarinin isim ve telefon
numarasi verilerini kullanmaktayiz. Ayrica uygulamadaki kullanici eslestirmeleri gerceklestirmek
icin telefon numaralari verileri kullanmaktayiz.

Veriler nerede saklaniyor?
Uygulama hizmetleri ve verileri Microsoft Azure Bulut ortaminda saklanmaktadir. Bu nedenle
Boni Global sunucularin glivenliginin yani sira verilerin giivenliginden de sorumludur.

Giyilebilir cihazlar arasi iletisim protokold nasil calisir?

Giyilebilir cihazlar Bluetooth Dustk Enerji (BLE) teknolojisi ile iletisim kurar. Cihazlar etkilesimleri
sirasinda 10 saniyelik araliklarla (10 saniye tarama, 10 saniye dinleme) kullaniciya bildirimler
gonderir.

Mobil cihazlar arasi iletisim protokoll nasil calisir?

Mobil cihazlar ayni Bluetooth teknolojisi ile iletisim kurarlar. Cihazlar 1 dakikalik periyotlarda
sinyalleri ayni anda tarayabilir ve dinleyebilir. 1 dakika boyunca ve O-1 metreye yakin bir mesafede
sinyal algilanmasi durumunda kullanicinin basari puani diser. Sosyal mesafe yakinlik bildirimi ilk
10 saniyede kullanicilara génderilir.

[ BASARI HIKAYESi - ‘Mess Safe' ]

Basarisi test edildi ve onaylandi

‘Mess Safe’ Boni Global tarafindan tretildi ve gelistirildi. Uriin, Metal Sanayicileri Sendikasi
altinda ‘Mess Safe" markasi olarak Tirkiye'de uygulanmaktadir ve coztimleri ile hizmeti kullanan
miafirler, calisanlar, ve markalar icin faydalarini ve basarisini kanitlamistir.
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Yeni formulumuz, yeniliklerin geleceqi
icin deger yaratmaktir.
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